
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Als KindergartenleiterIn haben Sie die Aufgabe, einen Kindergarten zu managen. Neben 
administrativen, fachspezifischen und organisatorischen Fähigkeiten sind Sie als 
Führungskraft besonders in Ihren sozialen sowie emotionalen Kompetenzen gefordert. 
Tagtäglich stellen sich Ihnen Situationen im Umgang mit MitarbeiterInnen, Trägern, Eltern 
und anderen, in welchen selbstbewusstes und souveränes Auftreten gefragt ist. In diesem 
Buch werden Fragestellungen, die sich speziell dieser Thematik widmen, übersichtlich 
sowie praxisnah aufgegriffen und bearbeitet. Angefangen vom persönlichen Image bis hin 
zum angemessenen Nein-Sagen und selbstsicheren Delegieren. Aber auch, wie Sie mit 
MitarbeiterInnen, Trägern und Eltern umgehen, was Mobbing im Kindergarten bedeutet, 
welches Verhalten bei Konflikten angemessen ist, welche Rolle Sie als LeiterIn im Team 
einnehmen, wie Sie bei Veranstaltungen außer Haus auftreten, BesucherInnen 
professionell betreuen, Ihre geschäftliche Korrespondenz geschickt mit E-Mails erledigen 
und vieles mehr. 
Ein begleitender Leitfaden für KindergartenleiterInnen mit Anregungen, Beispielen, 
Fragebögen und Tipps. 
 
Auch für LeiterInnen von Kinderkrippen und Kinderhäusern. 
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